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1. เหตุการณ์ความเสี่ยง 
1.1 สาเหตุหลักจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่นำ ไปสู่ความเสี่ยง 

ประเด็น เหตุการณ์ความเสี่ยง 
1. การอนุมัติอนุญาตตามพระราชบัญญัติการอ านวย

ความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558 

ไม่มีความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการรับสินบนใน
กระบวนงานอนุมัติอนุญาตเนื่องจากส่วนงานไม่มี
ภารกิจการอนุมัติ อนุญาตตามพระราชบัญญัติการ
อ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง
ราชการ พ.ศ. 2558 

2. การใช้อ านาจตามกฎหมาย / การให้บริการตาม
ภารกิจ 

1. ใช้ต าแหน่งหน้าที่เรียกรับสินบนของขวัญและของ
รางวัลทั้งส่วนรวมและส่วนตน 
2. การอนุมัติเบิกจ่ายที่อยู่นอกเหนืออ านาจตาม
ระเบียบหรือประกาศของมหาวิทยาลัย 

3. การจัดซื้อจัดจ้าง 1. การเรียกรับสินบนจากบริษัท/ผู้รับจ้าง เพื่อแลก
กับการก าหนด TOR โดยการ lock spec. เพื่อเอ้ือ
ประโยชน์ให้กับบริษัทผู้รับจ้าง 
2. การเรียกรับสินบนจากบริษัท/ผู้รับจ้าง เพื่อให้การ
ตรวจรับงานไม่ตรงตามสัญญา หรือเอ้ือประโยชน์
ให้กับบริษัท/ผู้รับจ้าง 
3.  การจัดซื้อจัดจ้างจัดหาวัสดุหรือครุภัณฑ์จาก
ผู้ประกอบการหรือร้านค้าที่เป็นเครือญาติ หรือรู้จัก
กัน 

4. การบริหารงานบุคคล 1. การใช้อ านาจหน้าที่ในการเรียกรับสินบนจาก
ผู้สมัครงาน เพื่อให้ผ่านการคัดเลือกเข้าบรรจุเป็น
พนักงาน 
2. การรับสินบนในรูปแบบผลประโยชน์ทั้งที่เป็นตัว
เงินและประโยชน์ในรูปแบบอ่ืนๆ เพื่อให้ได้มาซึ่งการ
เลื่อนต าแหน่ง หรือความดีความชอบพิเศษ 

 
 

ปัจจัยภายใน ปัจจัยภายนอก 
1. บุคลากรไม่มีความเข้าใจหรือไม่มีความรู้ในกฎระเบียบ 

ที่ต้องปฏิบัติ หรือไม่ได้ศึกษาและท าความเข้าใจใน 
เนื้อหาที่เกี่ยวข้อง 

2. บุคลากรขาดความตระหนักต่อบทบาทความรับผิดชอบ 
ของตนเองต่อสังคม หรือขาดจริยธรรมในการท างาน 

3. บุคลากรมีพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ (ติดการพนัน/ติด 
หนี้นอกระบบ) 

4. ระบบปฏิบัติงานเอ้ือต่อการทุจริต (การรับเงินสดการ 
ตรวจวัสดุคงคลัง) 

1. กฎ ระเบียบ มีจำนวนมาก และบางครั้งถูกยกเลิกหรือ 
มีการแก้ไขเพิ่มเติม 

2. สภาวะเศรษฐกิจตกต่ าที่กระทบต่อการดำเนินชีวิต 
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 2) ผลกระทบของความเสี่ยงต่อคณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ 
ผลกระทบต่อระดับความโปร่งใส ชื่อเสียง และความเชื่อมั่นต่อคณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ 
 

                 3) การกำหนดตัวชี้วัดความเสี่ยง (KRI) : 
KRI 1: จำนวนข้อร้องเรียนที่มีนัยสำคัญ 

 

KRI Risk Limit (เพดานความเสี่ยง) 
Risk Appetite 

(ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้) 
Risk Tolerance 

(ระดับความเบี่ยงเบนจากระดับที่ยอมรับได้) 

1 จ านวนข้อร้องเรียนที่มี
นัยส าคญัน้อยกว่า 5 เรื่อง 

ไม่มีข้อร้องเรียนท่ีมีนัยส าคญั 

               
 4) ระดับความเสี่ยง : โอกาสเกิดและผลกระทบ (Likelihood & Impact) 
 

ระดับ โอกาสเกิด (L) ผลกระทบ (I) 
L1 

จำนวนข้อร้องเรียนที่มี 
นัยสำคัญ 

I1 
ด้านชื่อเสียง 

I2 
มูลค่าความเสียหายต่อองค์กรหรือ 
บุคคลภายนอก หรือเทียบเท่าความ

เสียหาย 
5 

(สูงมาก) 
มากกว่า 20 เรื่องขึ้นไป เกิดความเสียหาย 

ด้านช่ือเสียง ในระดับบุคคล
และ มหาวิทยาลัย 

มูลค่าความเสียหาย 
เกิน 1,000,000 บาทขึ้นไป 

4 
(สูง) 

15-20 เรื่อง เกิดความเสียหาย 
ด้านช่ือเสียง ในระดับบุคคล

และ ส่วนงาน 

มูลค่าความเสียหาย 
ตั้งแต ่500,001 – 1,000,000 บาท 

3 
(ปานกลาง) 

10-14 เรื่อง เกิดความเสียหาย 
ด้านช่ือเสียงใน ระดับ
บุคคลและ หน่วยงาน 

มูลค่าความเสียหาย 
ตั้งแต ่100,001 – 500,000 บาท 

2 
(ต่่า) 

5-9 เรื่อง เกิดความเสียหาย 
ด้านช่ือเสียง 

ในระดับบุคคล 

           มูลค่าความเสียหาย 
ไม่เกิน 100,000 บาท 

1 
(ต่่ามาก) 

น้อยกว่า 5 เรื่อง ไม่มีการเสียช่ือเสียง             ไม่มีมูลค่าความเสียหาย 

ค่าเฉลี่ยของ L และ I     L : 1   x   I : 1   = 1    ระดับความเสี่ยง : ต่่ามาก 
หมายเหตุ การประเมินระดับความเสี่ยงเมื่อต้นแผน ใช้ข้อมูล ณ วันที ่1 ตุลาคม 2566 
 
5) ข้อมูลประเมินระดับความเสี่ยง 

 

ข้อมูลประเมินระดับความเสี่ยง หน่วยงานสนับสนุนและรายงานผล 
(Data Owner) 

L1 จนวนขอ้รอ้งเรียนที่มนีัยส าคัญ งานยุทธศาสตร์และแผน 
I1 ด้านชื่อเสียง 
I2 มูลค่าความเสียหายต่อองค์กรหรือบุคคลภายนอกหรือ

เทียบเท่าความเสียหาย 
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              6) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 

กิจกรรม/มาตรการควบคุมความเสี่ยงที่วางแผนไว้ หน่วยงานสนับสนุนและรายงานผล
(Data Owner) 

1. พัฒนาระบบการรับข้อร้องเรียนและการจัดการข้อร้องเรียน งานยุทธศาสตร์และแผน 
2. ส่งเสริมการสร้างจิตสำนึกด้านจริยธรรมและความโปร่งใส (ITA) งานยุทธศาสตร์และแผน 

               
 7) ผู้รับผิดชอบหลักของประเด็นความเสี่ยงและมาตรการควบคุม (Risk Owner) 

1. รองคณบดีฝ่ายบริหาร  
2. เลขานุการคณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์  
3. หัวหน้างานยทุธศาสตร์และแผน
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มหาวิทยาลัยเชยีงใหม่ 

 
 
 
 
 
 

 


